POLITYKA PRYWATNOSCI
Obowigzuje od dn. 25.05.2018

1. Postanowienia ogdine

Niniejsza Polityka prywatnosci zostata przez nas przygotowana w celu poinformowania Panstwa jako
Uzytkownikdw Sklepu o zasadach przetwarzania i bezpieczenstwa przekazanych przez Panstwa danych
osobowych oraz tresci (w tym plikdw ,,cookies”) w zwigzku z korzystaniem z naszego Sklepu.

2. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych =zbieranych za posrednictwem strony internetowej
https://www.coolstore.pl/ jest Technika Chtodzenia Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Pyskowickiej 24, 41-
807 Zabrze, wpisana przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000351271, NIP: 648-272-31-30, Regon: 241531848.

W przypadku jakichkolwiek pytan z zakresu Ochrony danych osobowych prosimy o kontakt na adres e-
mail: tchw@tchw.pl lub listownie na adres siedziby firmy.

Przetwarzanie przez nas danych osobowych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawnymi o ochronie danych osobowych. Stosujemy sie réwniez do wymogdw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119 z 2016 r.; ,RODO,,).

Doktadamy szczegodlnej starannosci w celu ochrony interesdw oséb, ktorych dane dotyczg, a w
szczegodlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane s3:

- przetwarzane zgodnie z prawem,

- zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami,

- merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane oraz
przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje osdb, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to
niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

3. Cel i zakres zbierania danych oraz podstawa prawna tych dziatan

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

- w zwigzku z wykonaniem umowy na podstawie ztozonego zamdwienia w Sklepie przez Klienta

- w zwigzku z rejestracjg konta Klienta w Sklepie,

- w zwigzku z obstuga reklamacji i zwrotéw wynikajgcych z zawartej umowy,

- dla potrzeb technicznych i statystycznych Sklepu,

- dla potrzeby marketingowych ( w tym newsletter),

- w celu wysytania newslettera, w tym informacji handlowej , po wczesniejszej zgodzie Klienta

Podczas korzystania ze Sklepu mozesz zostaC poproszony o podanie niektdrych swoich danych
osobowych, w szczegdlnosci poprzez wypetnienie formularza rejestracji oraz formularza zaméwienia.
Przetwarzamy nastepujgcy zakres Panstwa danych: imie, nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres
korespondencyjny, numer telefonu oraz adres e-mail, ewentualne inne dane podane przez Panstwa w
tresci zapytania przestanego za pomocg formularza kontaktowego.

Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu rejestracji konta w Sklepie oraz
obstugi i realizacji ztozonego przez Ciebie zamdwienia.

Wypetniajgc formularz, mozesz réwniez wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od newslettera (informacji
handlowych droga elektroniczng) na podany przez Ciebie adres e-mail. Wyrazona przez Ciebie zgoda
moze zosta¢ w kazdym momencie cofnieta.

Nie jesteScie Panstwo profilowani, co oznacza, ze Panstwa dane nie sg przetwarzane w



zautomatyzowany sposob w celu okreSlenia (estymowania) Panstwa potrzeb ani cech
osobowosciowych. Nie zbieramy o Panstwu dodatkowych informacji z innych zrédet.

Nie sprzedajemy danych osobowych, nie udostepniamy ich innym podmiotom. W szczegdlnosci
Panstwa dane nie sg przesytane poza granice Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani nie sg
przekazywane organizacjom miedzynarodowym.

Mozecie Panstwo rowniez wyrazi¢ odrebng zgode na przekazanie Twoich danych osobowych Grupie
Allegro Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Grunwaldzkiej 182 60-166 Poznan, w celu wypetnienia ankiety
wraz z opinig o dokonanej transakcji w Serwisie.

Sklep korzysta réwniez z plikow cookies celem zbierania innych, nieosobowych danych. Sg one
wykorzystywane w celu $wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie, w celu optymalizacji tresci
dostepnych w Sklepie, dostosowania ich do indywidualnych potrzeb kazdego uzytkownika, jak rowniez
dla celéw reklamowych i statystycznych. Dane te nie sg danymi osobowymi i nie pozwalajg na
jednoznaczne zidentyfikowanie osoby. Aby dowiedzie¢ sie wiecej, przejdz do naszej Polityki cookies.

4. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe mogg zosta¢ powierzone podmiotom wspierajgcych nas w $wiadczeniu ustug
pfatniczych oraz wysytkowych.

W przypadku wybrania ptatnosci za pomocg zewnetrznego systemu ptatnoéci w celu optaty za
Zamowienie: )

-,Przelew bankowy” dane osobowe Klienta beda przetwarzane réwniez przez ING BANK SLASKI S.A.
-,PayPal” dane osobowe Klienta bedg przetwarzane réwniez przez PayPal Polska Sp. z o.0.
-,Przelew24” dane osobowe Klienta beda przetwarzane réwniez przez DialCom24 Sp. z o.0.

W przypadku sposobu dostawy z wykorzystaniem ustug w celu dostarczenia Zaméwienia:
-,Paczkomaty InPost” dane osobowe Klienta bedg przetwarzane réwniez przez InPost Sp. z 0.0.

-,GLS Euro Business Parcel” dane osobowe Klienta bedg przetwarzane rowniez przez Spoétka General
Logistics Systems Poland Sp. z o.0.

-,RABEN" dane osobowe Klienta beda przetwarzane réwniez przez Raben Management Services Sp. z
0.0.

-,MASTERLINK/DPD" dane osobowe Klienta bedq przetwarzane réwniez przez DPD Polska Sp. z 0.0.
Sklep jest uprawniony do przekazania danych osobowych Klienta wyfgcznie podmiotom upowaznionym
na podstawie przepiséw prawa.

5. Przechowywanie i usuwanie danych

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a w zakresie zwigzanym z
obrong lub dochodzeniem roszczen przez Administratora, do czasu przedawnienia roszczen.
Administrator moze przechowywac¢ dane osobowe dtuzej w sytuacji, kiedy prawo zezwala na takie
przechowywanie.

6. Jakie sg Twoje prawa w odniesieniu do gromadzonych przez nas danych osobowych?
Dane zebrane w sposob opisany w niniejszej Polityce prywatnosci przechowujemy i przetwarzamy w
sposdb zgodny z wymogami prawa. W odniesieniu do Panstwa danych osobowych przystuguje
Pani/Panu prawo do:

- zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych,

- zgdania od Administratora sprostowania danych osobowych,

- zadania usuniecia danych przetwarzania bezpodstawnie,

- zadania ograniczenia przetwarzania danych



- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

- 7zgdania przenoszenia danych do innego administratora danych lub Panstwa (w zakresie okreslonym
art. 20 Ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych

- wniesienia skargi do GIODO w razie uznania, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza
przepisy o ochronie danych.

7. Bezpieczenstwo i poufnos¢ danych

Przy przetwarzaniu przez Panstwa danych osobowych oraz innych tresci poprzez nasze dosSwiadczenie,
wiedze fachowg oraz infrastrukture techniczng zapewniamy gwarancje bezpieczenstwa
przetwarzanych danych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym art. 32 RODO.
Informacje sg przechowywane i przetwarzane na serwerach o wysokim stopniu zabezpieczen, z
zachowaniem odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa, spetniajgcych wymogi polskiego prawa.

Prosimy o nie udostepnianie publiczne jakichkolwiek danych osobowych za posrednictwem Sklepu.
Publiczne udostepnienie takich danych nastepuje na Twojg wytgczng odpowiedzialnosc.

8. Prawa autorskie

Sklep jest nasza wylaczng wiasnoscig. Podczas korzystania z naszego Sklepu, pragniemy zwrocic
Twojg uwage na konieczno$¢ respektowania praw wiasnosci intelektualnej. Informujemy zatem, ze
serwis zawiera chronione prawem autorskim i stanowigce wiasno$¢ twdrcow dokumenty, znaki
towarowe oraz inne oryginalne materiaty, w szczegdinosci teksty, grafike, rysunki, animacje, dzwieki i
programy. Zastosowany w serwisie uklad oraz wybdr prezentowanych tresci stanowi samoistny
przedmiot ochrony prawa autorskiego.

Zobowigzujesz sie do wykorzystywania wszystkich materiatéw prezentowanych w Sklepie wytacznie w
zakresie uzytku osobistego. Modyfikowanie, kopiowanie, przesytanie, publiczne odtwarzanie oraz
wszelkie wykorzystywanie tych tresci do celéw komercyjnych, bez uprzedniej, pisemnej zgody naszej
lub innego uprawnionego podmiotu, jest surowo zabronione.

9. Zmiany w polityce prywatnosci

Oferta Sklepu bedzie z czasem ulegac rozszerzeniu. Zmianie bedg réwniez ulegaty technologie,
standardy, wymogi prawne i wymagania ZWigzane
z prowadzeniem dziatalnosci w Internecie. Oznacza to, ze w przysztosci Sklep moze wprowadzac
modyfikacje w Polityce prywatnosci.

Kazda zmiana Polityki Prywatnosci bedzie publikowana na stronie Sklepu. Korzystanie ze Sklepu po
wejsciu w zycie zmian oznacza ich akceptacje.

10. Postanowienia koncowe
Poprzez przystgpienie do korzystania ze Sklepu, wyrazasz automatycznie zgode na warunki okreslone
w niniejszej Polityce prywatnosci.

11. Nasze dane kontaktowe
Wszystkie niezbedne dane kontaktowe znajdziesz w sekcji ,Kontakt” naszego Sklepu.
Polityka cookies


https://www.coolstore.pl/contact-pol.html

Pliki cookies sg niewielkimi plikami tekstowymi, ktore sg przechowywane przez Twojg przegladarke.
Zawierajg zbiory informacji, ktére sg zapisywane na Twoim komputerze, kiedy odwiedzasz Sklep.
Nastepnie, podczas kazdej kolejnej wizyty sg wysytane z powrotem do Sklepu, z ktdrego zostaty
pobrane lub do innego, ktdry rozpoznaje dany plik cookie.

Pliki cookies sg uzyteczne, poniewaz umozliwiajg witrynie rozpoznanie urzadzenia uzytkownika przy
ponownej wizycie w Sklepie. Chcemy wiedzie¢, ktore kategorie odwiedzasz czesciej niz pozostate,
dzieki czemu mozemy pracowac nad tym, aby nasza oferta i sposdb jej przedstawiania doskonale
odpowiadaty Twoim oczekiwaniom. To Ty dajesz nam wiedze o tym, w jakim kierunku powinnismy sie
rozwija¢ i jakie sa Twoje wymagania.

Pliki cookies w zaden sposdb nie niszcza, ani nie uszkadzajg systemu w Twoim komputerze,
zapisanych plikdw, ani tez celowo nie wptywajg niekorzystnie na jego wydajnos¢ lub funkcjonalnosc.
Identyfikacja odbywa sie bezosobowo, bezimiennie i sg to jedynie dane, dotyczgce sposobu i formy
korzystania z serwisu. Wiecej informacji na temat plikow cookies mozna znalez¢ na

stronie: http://wszystkoociasteczkach.pl lub sekcji ,Pomoc” Twojej przegladarki internetowej. Niniejsza
polityka w sprawie plikdw cookies stanowi integralng czes$¢ Polityki prywatnosci Sklepu.

1. Dlaczego wykorzystujemy pliki cookies

W ramach Sklepu pliki cookies sg wykorzystywane w celu:

1) Swiadczenia ustug;

2) dostosowania zawartosci Sklepu do Twoich preferencji oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpozna¢ Twoje urzadzenie i odpowiednio
wyswietli¢ Sklep, dostosowany do Twoich indywidualnych potrzeb;

3) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy korzystajg ze Sklepu,
co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci;

4) prezentacji reklam w sposdb dopasowany do Twoich wyjgtkowych potrzeb i zainteresowan oraz
Twojego miejsca zamieszkania;

5) zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Sklepu.

2. Rodzaje wykorzystywanych plikdw cookies

W ramach Sklepu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies:

1) sesyjne — sg to pliki tymczasowe, ktdre przechowywane sg w Twoim urzgdzeniu korncowym do
czasu wylogowania, opuszczenia Sklepu lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej);
oraz

2) state - sg to pliki przechowywane sg w Twoim urzadzeniu koncowym przez czas okreslony w
parametrach tych plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez Ciebie.

Ze wzgledu na cel w ramach Sklepu stosujemy nastepujgce rodzaje plikow cookies:

1) wymagane pliki cookies — s3g to pliki niezbedne dla sprawnego poruszania sie po Sklepie i
korzystania z wszystkich funkcji Sklepu. Zgoda uzytkownika na korzystanie przez nas z tych plikéw
cookies nie jest wymagana;

2) pliki cookies wydajnosci — zbierajg informacje na temat sposobu korzystania z Serwisu przez
uzytkownika, m.in. najczesciej odwiedzanych stron oraz komunikatéw o wystgpieniu btedéw. Nie
zbierajg informacji identyfikujgcych uzytkownikéw. Ich celem jest poprawa dziatania Serwisu;

3) pliki cookies funkcjonalnosci - pliki te pozwalajg witrynie zapamieta¢ wybory, jakich (o ile w
ogole) dokonuje uzytkownik (nazwa uzytkownika, jezyk lub region) i dostarczy¢ funkcje dostosowane
do indywidualnych potrzeb (o ile takie funkcje sg dostepne). Na przyktad, witryna moze postuzy¢ do
zapamietywania zmian rozmiaru tekstu, czcionki i innych zindywidualizowanych elementéw strony
internetowej. Informacje zbierane w takich plikach sg anonimowe i nie $ledzg aktywnosci
uzytkownikéw na innych witrynach;

4) pliki cookies reklamowe — pomagajg w dostarczaniu reklam odpowiadajacych
zainteresowaniom uzytkownika. Mogg zbiera¢ informacje o zwyczajach korzystania z przegladarek i


http://wszystkoociasteczkach.pl/

dostosowac tresc reklamy do zainteresowan uzytkownika;

5) pliki cookies statystyczne — stuzgce do zliczania statystyk dotyczacych Sklepu.

Informujemy, ze oprdocz wlasnych plikow cookies wykorzystujemy réwniez pliki cookies
zewnetrzne zamieszczane przez naszych partneréow za posrednictwem Serwisu, w szczegdlnosci dla
potrzeb reklamowych i statystycznych.

Pliki cookies zamieszczane w Twoim urzadzeniu koncowym za posrednictwem Sklepu mogg byc¢
wykorzystywane rowniez przez naszych partnerow.

3. Zarzadzanie plikami cookies

Prawdopodobnie Twoja przegladarka domyslinie jest skonfigurowana do akceptowania wszystkich
plikdw cookies.

Mozesz jednak samodzielnie i w kazdym czasie zmienic¢ ustawienia dotyczace plikow cookies,
okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do Twojego
urzadzenia koricowego. Zmiany ustawien, o ktérych mowa, mozesz dokonac za pomocg ustawien
Twojej przegladarki internetowej. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki
sposob, aby blokowac¢ automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej
badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu na Twoim urzadzeniu koncowym. Szczegotowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej).

Niedokonanie zmian oznacza, ze pliki cookies mogg by¢ zamieszczane i przechowywane w Twoim
urzadzeniu koncowym, a tym samym, ze bedziemy przechowywac pliki cookies w Twoim urzadzeniu
konicowym i uzyskiwac dostep do tych plikéw. Ponadto, w kazdej chwili mozesz usungac pliki cookies
korzystajac z dostepnych funkcji w przegladarce internetowej, ktérej uzywasz. Pamietaj, ze
ograniczenie stosowania plikdw cookies, moze wptynac na niektore funkcjonalnosci dostepne w
ramach naszej witryny internetowej.

4., Inne technologie

Administrator informuje Uzytkownika, ze stosuje nastepujgce technologie $ledzace dziatania
podejmowane przez Uzytkownika w ramach Sklepu:

-kody $ledzenia Google Analitycs — w celu analizy statystyk Sklepu.

5. Linki do innych stron internetowych i serwisy zewnetrzne

Niniejsza Polityka prywatnosci nie dotyczy innych stron internetowych oraz firm, ktérych dane
kontaktowe podawane sg w Sklepie.

W przypadku linkéw do innych stron internetowych umieszczonych w Sklepie zastrzegamy, iz nie
mozemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za polityke prywatnosci stosowang przez wtascicieli tych domen i
stron internatowych. Zanim zaczniesz korzysta¢ ze stron internetowych osoéb trzecich prosimy o
zapoznanie sie z whasciwg dokumentacjg dotyczacg ochrony prywatnosci.



